Governo do
Estado da Bahia

Secretaria da Educagio

Superintendéncia da Educacéo Profissional e Tecnolégica— SUPROT

Ementa: Técnico em Logistica 2018.2

Eixo Tecnoldgico: Gestdo e Negoécios

Curso: Técnico em Logistica

COMPONENTES CURRICULARES CARGA HORARIA
Economia e Mercado 40
Administracdo Geral 80
Direito e Legislacdo 40
Tecnologia e Meio Ambiente- Logistica Reversa 80
Marketing e Negociacéo 40
Contabilidade Geral 80
Gestéo de Operacdes Logisticas 100
Gestéo de Processos, Producédo e Qualidade 40
Sistema de Informacdes Gerenciais 80
Informatica Aplicada 40
TOTAL 620 horas

Componente Curricular: Economia e Mercado
Carga Horaria: 40 horas

Ementa:

Estudo dos conceitos, teorias e objetivos da Economia. A Economia: uma Ciéncia Social Aplicada. A
humanidade, os modos e processos produtivos nos diferentes contextos sociohistéricos. As unidades,
fatores e os aparelhos produtivos; os bens e servicos de consumo. Conceitos de circuito econdmico e de
mercado: tipos, funcdes. Introducdo aos estudos das estruturas micro e macroecondmicas. Economia e
globalizagdo. O sistema financeiro e monetario, os segmentos e composicdo. O mercado financeiro:
intervencdes politicas e governamentais. Economia e meio ambiente.

Componente Curricular: Administracdo Geral
Carga Horaria: 80 horas

Ementa:

Estudos fundamentais: dos conceitos e abordagens da administracdo. Luinhas de pensamentos e teorias
administrativas das sociedades ocidentais: cientifica, classica, das relagbes humanas, comportamental e de
sistemas de contingéncias. A finalidade da administragdo e sua relagdo com o desenvolvimento histoérico,
econdmico e social. O papel das organizacdes e dos processos administrativos. Estudos fundamentais dos
conceitos de planejamento e organizacao, lideranca e controle e suas abordagens praticas. As estruturas
organizacionais e burocraticas e suas fun¢des administrativas. O enfoque critico da administracdo e as
mudancas estruturais e organizativas na contemporaneidade.
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Componente Curricular: Direito e Legislacédo
Carga Horaria: 40 horas

Ementa:

Fundamentos dos estudos do Direito, divisbes, ramos e fontes. O Direito natural, objetivo, subjetivo e moral.
Direito publico e privado. A legislagdo no Brasil: administracdo de instituicdes e organizac@es publicas e
privadas e seus aspectos tedricos e praticos. Novas tendéncias do Direito Civil, do Comercial Direito
Comercial e Societario. O Direito do Consumidor e no¢des de Direito Penal, no contexto brasileiro.

Componente Curricular: Tecnologia e Meio Ambiente- Logistica Reversa
Carga Horaria: 40 horas

Ementa:

Estudo dos conceitos e fundamentos da Logistica Reversa (LR). A Logistica Reversa e suas: vertentes:
ambiental, socioecon6mica e legal. As areas de atuagdo da logistica e os impactos decorrentes do
consumo. Os canais reversos nas cadeias de suprimentos. Organizagdo, planejamento e estratégias para
implantacdo de processos de redes de Logistica Reversa (LR). Logistica, tecnologias e consciéncia
socioambiental.

Componente Curricular: Marketing e Negociacao
Carga Horaria: 40 horas

Ementa:

Estudos dos conceitos basicos do Marketing. O gerenciamento de Marketing nas organiza¢des e o mercado
competitivo. Estratégias para orientacdo de mercado: estudos das demandas e ofertas. O
perfil/lcomportamento do consumidor. Gerenciamento de produto, servigcos, precos. O planejamento
estratégico. A satisfacdo e negociacdo com o publico. Abrangéncia e atuacao mercadolégica.

Componente Curricular: Contabilidade Geral
Carga Horaria: 80 horas

Ementa:

Estudos fundamentais dos principios e objetivos da contabilidade. O campo de aplicacéo da contabilidade,
as demonstracdes contabeis e os elementos patrimoniais. Compreensédo do Ativo e do Passivo e seus
componentes. Balango patrimonial, principios e convenc¢des contabeis. Apuracdo e demonstracdo dos
resultados e regime de contabilidade. Provisdes. Depreciacao, Amortizacao e Exaustao.

Componente Curricular: Gestao de Operacdes Logisticas
Carga Horaria: 100 horas

Ementa:

Estudo dos conceitos, origem e histéria da logistica. As atividades de gestdo e rela¢cdes da cadeia logistica.
Logistica, mercado e comércio. A organizacdo e o planejamento das atividades logisticas. Distribuicéo,
transportes, armazenagem e movimentacdo de materiais. Logistica integrada e servigcos aos clientes.

Componente Curricular: Gestéo de Processos, Producéo e Qualidade
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Carga Horaria: 40 horas

Ementa:

Estudos fundamentais dos conceitos de gestdo da qualidade. Os modelos de produtividade e a organizagéo
dos processos de gerenciamento nas organizacdes. Reflexdes criticas sobre a importancia da qualidade
dos recursos humanos, dos produtos e servigos. A gestdo de qualidade e as normas técnicas: sistema de
gestdo de qualidade e os modelos de produtividade como ferramentas de desenvolvimento de resultados
satisfatorios. O investimento na qualificacao dos recursos humanos e tecnoldgicos. Auditorias de qualidade,
prémios e custos da ma qualidade.

Componente Curricular: Sistema de Informacdes Gerenciais
Carga Horaria: 80 horas

Ementa:

Estudos histéricos da informética e sua importancia para construcdo de sistemas nas organizacoes.
Estudos fundamentais dos conceitos bésicos de sistemas de informacdo e da tecnologia de gestdo em
sistemas de informacéo, para analise e otimizacdo dos processos gerenciais. A Teoria Geral de Sistemas
(TGS). A visdo e a abordagem sistémica nas organizacdes para solu¢des de problemas gerenciais: apoio
de decisdo, armazenamento e disseminacdo da informac&o. A gestdo do conhecimento, privacidade e
seguranca das informacdes nas organizacoes.

Componente Curricular: Informéatica Aplicada
Carga Horaria: 40 horas

Ementa:

Conceitos basicos de informéatica. Utilizacdo de recursos avancados e de planilhas eletrénicas aplicadas a
Logistica: macros, fungdes, férmulas, taxas, formulérios, graficos avancados e tabelas dinamicas. Uso dos
recursos da Internet.
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