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Conteudo Programatico dos Componentes Curriculares
Componentes Comuns a todos os Cursos:
Empreendedorismo e Intervencao social

Fundamentos sociais, histéricos e filos6ficos do empreendedorismo e sua
relevdncia para o desenvolvimento socioeconémico local e regional.
Empreendedorismo Individual e Coletivo, Qualidade e Produtividade -
Conceitos basicos, processos e ferramentas para a gestdo de um
empreendimento. Compreensao de Empresa e dos processos de negocios na
area de informdtica. O controle e a tomada de decisdo gerencial. O
desenvolvimento de estratégias eficazes em negociacao. O empreendedorismo
coletivo como possibilidade de construcdo de tecnologias sociais e da
cidadania plena. Compreensdoes acerca do Cooperativismo e do
Associativismo: possibilidades de oportunidades empreendedoras, estimulo a
criatividade e a inovacao para a transformacao social no mundo do trabalho.

Metodologia do Trabalho Cientifico

Fundamentos da Metodologia Cientifica. A Comunicacao Cientifica. Métodos e
técnicas de pesquisa. A organizacdo de texto cientifico (Normas ABNT).
Ciéncia: senso comum e ciéncia, tipos de conhecimento, método cientifico,
ciéncia e espirito cientifico. Introducdao ao planejamento da pesquisa cientifica
(finalidades, tipos, etapas, projeto e relatério). Orientacdo para apresentacao
publica de trabalhos de pesquisa. Introducdo ao estudo da elaboracao de
Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) e textos cientificos.

Estagio

O estagio € um ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no
ambiente de trabalho, que visa a preparacdo para o trabalho produtivo de
estudantes educandos/as que estejam frequentando os Cursos de Educacao
Profissional ofertados pela Rede Estadual de Educacao Profissional da Bahia,
€ componente curricular obrigatério, integra o projeto pedagdégico do curso e
como tal esta submetido a lei 11.788/08 e Resolugdo CNE n® 1/2004. § 1°
Estagio obrigatério é aquele definido como tal no projeto do curso, cuja carga
horaria € requisito para aprovacao e obtencao de certificado ou diploma.

Trabalho de Conclusao de Curso — TCC
Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) dos cursos técnicos de nivel médio no

ambito da rede de Educacdo Profissional do Estado da Bahia como requisito
obrigatdrio para conclusédo dos cursos, opcional ao estagio curricular. TCC tem
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como finalidade estabelecer a articulagdo entre o0 ensino, a pesquisa e a
extensdo na elaboracdo de um trabalho técnico-cientifico, cuja tematica esteja
contextualizada e em estreita relacdo com a realidade local, territorial ou de
relevante interesse para o Estado da Bahia.

Este devera ser realizado pelo aluno concluinte, acerca de uma realidade
problematizada de estudo, relacionado a sua formacgao técnico-cientifico, cujos
temas deverdo estar atrelados ao curso, seu eixo tecnoldgico, suas areas afins,
ou areas relacionadas as suas aplicacdes e de carater interdisciplinar. As areas
de pesquisa e extensao serdo definidas pelos professores orientadores em
conjunto com os estudantes orientandos.

Estudos Complementares

Componente Curricular destinado a complementacdo da formacdo do
profissional, reforcando competéncias técnicas abordadas no semestre/ano,
priorizando atividades diretamente ligadas ao Curso Técnico.

Componentes da Formacao Técnica Especifica — FTE

Controle Estatistico de Processo

Histéria do controle estatistico, introducéao e conceitos basicos, base estatistica
das cartas de controle, causas de variacao, cartas de controle para variaveis,
cartas de controle para atributos, cartas de controle CUSUM, Cartas de
controle EWMA, elementos de um programa SPC, amostragem em controle
estatistico, aplicagdes, estudo de casos.

Metrologia e Calibracao

Introdugédo a metrologia dimensional; Laboratério de metrologia; Sistemas de
unidades e medidas; Conversdo de unidades; Tolerancias; Instrumentos de
medicdo, Instrumentos de comparacdo, Instrumentos de verificacao;
Rastreamento e Calibracao de Instrumentos.

Planejamento e Auditoria
Histérico da qualidade; Ferramentas da qualidade; Cinco sensos — 5S’s;; 5W’s

e 2H’s: plano de acgdo e analise; Fluxograma; Harmonograma. Normas
regulamentadoras NR’s; Processo de implantacdo do programa de qualidade;
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Auditoria interna; Auditoria externa; Certificacdo; Conformidades e nao
conformidades.

Introducao a Qualidade

Introducdo ao Sistema da Qualidade ISO 9001:2008- Ferramentas da
Qualidade- Auditoria- 1ISO 17.025:2005- Boas Praticas de Laboratério- Boas
Praticas de Fabricacao.

Controle Dimensional

Conceitos basicos; Sistemas de tolerancia e ajustes; Tolerdncias geométricas;
Rugosidade superficial; Sistemas de medicdo; Medicdo de roscas e
engrenagens; outros instrumentos de medigéao.

Inspecéao e Ensaios industriais

Planejamento da inspecédo. Tipos de inspecao. Método de inspecao. Estatistica
para inspecao. Tipos de ensaio. Métodos de ensaios. Andlise dos resultados.
Emissao de relatérios.

Gestao da Qualidade e Metrologia

Aspectos basicos da Qualidade: ciclo PDCA, métodos de prevencao e solucao
de problemas: MASP, FMEA, FTA e 6 Sigma; Técnicas gerenciais:
brainstorming, grafico de pareto, lista de verificacdo, estratificacao, histograma,
grafico de dispersao, cartas de controle, plano de acao, grafico de Gantt,
SETFI, GUT, matriz de contingéncias; Normalizagdo: normalizacdo
internacional, nacional e de empresas; normas basicas; elaboracdo de normas
técnicas e especificagdes; aspectos basicos da qualidade industrial; andlise da
qualidade; normas basicas para planos de amostragem e seus guias de
utilizacao; os critérios de exceléncia e os prémios regionais e nacionais.

Gestao da Qualidade de Produtos e Servicos

A Evolugcado do Conceito da Qualidade. Gerenciamento da Qualidade Total.
Principais teoricos da Qualidade. Custo da Qualidade. Os efeitos do
Gerenciamento da Qualidade sobre a Produtividade. Qualidade e o Papel da
Administracdo da Empresa. A melhoria da Qualidade e o papel dos
empregados. Diretrizes da Qualidade e seus desdobramentos. Desdobramento
da Funcdo Qualidade. Qualidade dos Sistemas de Gerenciamento.
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Gerenciamento  pelas  Diretrizes.  Gerenciamento  por  Processos.
Gerenciamento da Rotina. Tendéncias atuais e Modelos para Gerenciamento
da Qualidade.

Ferramentas da Qualidade

Aspectos basicos da Qualidade: ciclo PDCA, métodos de prevencao e solucao
de problemas: MASP, FMEA, FTA e 6 Sigma; Ferramentas Gerenciais da
Qualidade: brainstorming, grafico de Pareto, lista de verificacdo, estratificacao,
histograma, grafico de dispersao, cartas de controle, plano de acao, grafico de
Gantt, GUT, matriz de contingéncias.

Planejamento Estratégico da Qualidade

Planejamento estratégico da qualidade - Planejamento, controle e avaliacdo
dos processos da qualidade. Integracéo dos planos da qualidade as estratégias
de negdcio. MASP: metodologia de solucdo de problemas de qualidade.
Programa 5 S. Seis sigmas. Conceitos basicos de TQC. Normas internacionais.
Certificagao. Implantacdo de programas de qualidade. Inspecéo, avaliagao e
controle da qualidade. Aplicacdo da Estatistica ao controle de qualidade.
Controle estatistico de processos. Diagrama de Pareto. Qualidade total na
organizacao. Indicadores e avaliacao da qualidade organizacional.



