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Eixo Tecnolégico: Gestdo e Negdcios

Curso: Técnico em Recursos Humanos

COMPONENTES CURRICULARES CARGA HORARIA
Fundamentos da Administracdo 80
Psicologia das Relagbes Humanas e Organizagfes 80
Gestéo de Pessoas 80
Legislacdo Trabalhista e Previdenciaria 40
Planejamento e Desenvolvimento Social e Sustentavel 40
Desenvolvimento de Pessoas 40
Organizacgdo, Métodos e Técnicas Administrativas 40
Informatica Aplicada 40
Gestéo de Projetos de Mudanca 40
Recrutamento e Selecao 60
Pesquisa e Diagndstico Organizacional 40
Gestao de Folhas de Pagamentos 40
TOTAL 620 horas

Componente Curricular: Fundamentos de Administracéo
Carga Horaria: 80 horas

Ementa:

Estudos fundamentais e compreenséo dos conceitos e abordagens da administracdo. Linha de pensamento
e teorias administrativas das sociedades ocidentais: cientifica, classica, das relacdes humanas,
comportamental e de sistemas de contingéncias. A finalidade da administracdo e sua relacdo com o
desenvolvimento histérico, econémico e social. O papel das organizacfes e dos processos administrativos.
Estudos fundamentais dos conceitos de planejamento, organizacao, lideranca e controle e suas abordagens
praticas. As estruturas organizacionais e burocraticas e suas fun¢des administrativas. O enfoque critico da
administracdo e as mudancas estruturais e organizativas na contemporaneidade.

Componente Curricular: Psicologia das Relagbes Humanas e Organizacdes
Carga Horaria: 80 horas

Ementa:
Estudos fundamentos da Psicologia: historia e bases filoséficas, modelos e escolas. As principais matrizes
tedricas e as relagdes entre individuos e sociedade. Os papeis sociais e as relagfes de género. Relacdes
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interpessoais no contexto das organiza¢cdes. Comunicacdo, motivacdo, lideranca e formacdo de equipes
nas organizacdes. Recursos estratégicos de humanizacdo nas organizacdes. Estudos dos processos de
transformacdes nas relacdes interpessoais e coletivas: tensdes, conflitos, atitudes e valores individuais e
grupais. As relac8es de trabalho mediadas por ac6es cooperativas e solidarias. O conceito de ética, ética
profissional e ética nas organizacdes.

Componente Curricular: Gestéo de Pessoas
Carga Horaria: 80 horas

Ementa:

Estudos conceituais e histdricos das teorias da gestdo de pessoas e das abordagens psicolégicas nas
organizagdes Nocdes de Gestdo de pessoas. Processos envolvidos na érea de recursos humanos,
recrutamento, selecdo (técnicas de selecdo, entrevista, ensaio comportamental), descricdo de cargos,
relagfes interpessoais e comportamento. Nog¢des de aspectos que norteiam a Gestao de Pessoas em cada
empresa: Missao, visdo, valores, sistema de recompensas.

Componente Curricular: Legislacdo Trabalhista e Previdenciaria
Carga Horaria: 40 horas

Ementa:

Abordagem histéricosocial e conceitual do trabalho e os modos de producdo. Fundamentos do direito
individual, origem e evolucdo dos direitos trabalhistas e as relagcbes empregador/empregado,
emprego/salario na legislacdo. Os contratos de trabalho e os direitos e obriga¢des do trabalhador. O
trabalhador autbnomo. As organizagfes sindicais; a seguridade do trabalhador, os beneficios
previdenciarios garantidos e as obrigagdes previdenciarias das instituicdes. A pobreza, conceitos histéricos
e 0s modelos de seguridade social.

Componente Curricular: Planejamento e Desenvolvimento Social e Sustentavel
Carga Horaria: 40 horas

Ementa:

Fundamentos e conceitos de desenvolvimento social e desenvolvimento sustentavel. As organizagbes e a
responsabilidade social e ambiental. Conceitos e tipos de sustentabilidade: Sustentabilidade Social,
Sustentabilidade Econbmica, Sustentabilidade Ecolégica Sustentabilidade Cultural, Sustentabilidade
Espacial, Sustentabilidade Politica, Sustentabilidade Ambiental. As politicas publicas e o desenvolvimento
sustentavel no Brasil. Desenvolvimento Sustentavel e funcao empresarial/organizacional. O planejamento e
a pratica de responsabilidade socioambiental nas organizacdes. A sociedade global e a questao ambiental.

Componente Curricular: Desenvolvimento de Pessoas
Carga Horaria: 40 horas

Ementa:

Os conceitos e fundamentos do desenvolvimento humano nas organiza¢des. As organizacdes como
espacos de aprendizagem e o trabalho como principio educativo. A aquisicdo de habilidades e experiéncias
nas organizacfes. As pesquisas realizadas dentro das organizagfes, em prol da melhoria da ambiéncia, da
gualidade de vida dos sujeitos e desenvolvimento das atividades no trabalho. A elaboracéo de projetos de
desenvolvimento de sujeitos aprendentes nas organizacOes, suas fases e procedimentos: diagnostico,
planejamento, intervengédo, acompanhamento e avaliagao.
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Componente Curricular: Organizacao, Métodos e Técnicas Administrativas
Carga Horaria: 40 horas

Ementa:

Estudo das estruturas organizacionais e funcionais das instituicdes. Analise e mapeamento das atividades
administrativas. A ambiéncia institucional e andlise de espacos fisicos. Planejamento e distribuicdo de
atividades, organizagdo de nicleos e equipes técnicas. Atividades de rotina administrativas/operacionais:
construcdo e modelos de formularios, organizacdo de arquivos, manuais e normas técnicas.

Componente Curricular: Informatica Aplicada
Carga Horaria: 40 horas

Ementa:

Conceitos basicos de informatica. Utilizagdo de recursos avancados e de planilhas eletrdnicas aplicadas aos
Recursos Humanos - RH (macros, fun¢des, férmulas, taxas, formuldrios, gréaficos avancados e tabelas
dindmicas). Uso dos recursos da Internet.

Componente Curricular: Gestdo de Projetos de Mudanca
Carga Horaria: 40 horas

Ementa:

Conceitos basicos de elaboracdo de projetos de mudancas organizacional. Fundamentos da gestdo de
projetos. Estratégias de projetos de mudangas organizacionais ap0s pesquisas e diagndsticos aplicados:
fases, objetivos e beneficios. Mudancas e sobrevivéncia das organiza¢des. O pensamento social e a analise
organizacional. Complexidade e desestruturagéo organizacional.

Componente Curricular: Recrutamento e Selecéo
Carga Horaria: 60 horas

Ementa:

Conhecimentos e técnicas de recrutamento e selecdo de pessoal. Perfil do recrutador de pessoal. Desenho
de cargos/fungBes nas organizacbes. Fontes, formas e tipos de recrutamento de pessoal. Técnicas
utilizadas para recrutamento e selecdo de pessoal: analise de curriculo, entrevistas, dinAmicas de grupos,
testes e provas. Avaliagdo das técnicas de recrutamento e selecdo de pessoal. Perfil versus cargos e
atividades.

Componente Curricular: Pesquisa e Diagnoéstico Organizacional
Carga Horaria: 40 horas

Ementa:

Compreenséo das teorias e correntes dentro dos estudos organizacionais: teoria da burocracia, teoria do
estruturalismo, teoria sistémica, teoria do contingencialismo e da reestruturacdo organizacional.
Desenvolvimento organizacional, cultura organizacional e o comportamento coletivo dos sujeitos dentro das
organizacdes. Estudos de técnicas de pesquisas nas organizacdes: caracteristicas e objetivos. Elaboracao
de instrumentos diagnosticos para levantamento de dados e utilizacdo de técnicas de abordagem em
pesquisa organizacional. Conflito, controle e poder dentro das organizacSes e critica dos estudos
organizacionais.

Componente Curricular: Gestao de Folhas de Pagamentos
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Carga Horaria: 40 horas

Ementa:

Conhecimento dos provimentos e direitos dos Recursos Humanos nas organizacgdes: salarios, horas extras,
produtividade, adicional noturno, periculosidade, insalubridade, descanso semanal remunerado,
gratificacbes, férias, 13° salario. Os tipos de descontos e contribuicbes: faltas, INSS, contribuicdo sindical,
IRRF, contribuicao assistencial, CAGED, RAIS, FGTS. A rescisdo contratual: aviso prévio, justa causa, sem
justa causa. A organizacdo da folha de pagamento salarial. Gestdo de setor de pessoal.
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